
  
 

 

 

 
Manuale d'uso Primor 2000 / 

Livello 15 

 

 
Contenuto 

1 Avvertenze _________________________________________________________ 2 

1.1 Informazioni sulla responsabilità ________________________________________ 2 

1.2 Istruzioni per l'uso ___________________________________________________ 2 

1.3 Avvertenze di sicurezza ______________________________________________ 2 

2 Segnali ottici e acustici _______________________________________________ 3 

3 Unità di immissione __________________________________________________ 3 

4 Comando serratura __________________________________________________ 3 

4.1 Apertura __________________________________________________________ 3 

4.1.1 Apertura con codice di allarme (allarme silenzioso) _______________________ 4 

4.2 Chiudi ___________________________________________________________ 4 

5 Programmazione serratura ___________________________________________ 5 

5.1 Codici master e utente _______________________________________________ 5 

5.1.1 Creazione di un codice utente ________________________________________ 5 

5.1.2 Modifica del codice master o utente ___________________________________ 5 

5.1.3 Cancellazione di un utente ___________________________________________ 5 

5.2 Ritardo di apertura e tempo di sblocco ___________________________________ 6 

5.2.1 Impostazione del ritardo di apertura e del tempo di rilascio___________________ 6 

5.2.2 Apertura con ritardo di apertura e tempo di sblocco attivati __________________ 7 

5.2.3 Cancellare il ritardo di apertura ________________________________________ 7 

5.2.4 Apertura con codice di apertura immediata ______________________________ 8 

6 Blocco comando ____________________________________________________ 8 

7 Panoramica utenti ___________________________________________________ 8 

8 Controllo sistema ___________________________________________________ 9 

9 Alimentazione elettrica e sostituzione delle batterie _________________________ 9 

© Carl Wittkopp GmbH - Con riserva di errori e modifiche 

Vers.1.6 01.02.2016 Istruzioni per l'uso n. 9999-116-1 



2 

Primor 2000 / Livello 15 

 

 

 

 
1 Avvertenze 

 
• Leggere attentamente le presenti istruzioni per l'uso prima di mettere in funzione la serratura. 

 

1.1 Informazioni sulla responsabilità 

 
• Non ci assumiamo alcuna responsabilità per malfunzionamenti causati da un uso errato, dall'uso della forza o da un trattamento 

improprio. Non ci assumiamo inoltre alcuna responsabilità per danni materiali o patrimoniali causati, ad esempio, da una chiusura 

non corretta del contenitore di valore. 

• Se nonostante le seguenti indicazioni non è possibile aprire il vostro contenitore di sicurezza, vi preghiamo di contattare il produttore 

del contenitore. 

 

1.2 Istruzioni per l'uso 

 
• Prima della messa in funzione, verificare quale unità di immissione è abbinata alla serratura. 

- L'unità di immissione RO dispone solo di un LED. Nelle istruzioni successive non se ne terrà conto separatamente. 

• Designare una persona che gestisca la serratura. Questa persona diventerà il master. È possibile creare fino a 9 utenti. A questi verrà 

assegnato un PIN da 1 a 9 (PIN= , numero di identificazione personale). Il codice dell'utente 9 è anche il codice di apertura 

immediata in caso di ritardo di apertura attivato. 

• Le operazioni di programmazione possono essere eseguite con la serratura elettronica chiusa o aperta. Tuttavia, per motivi di 

sicurezza, si consiglia di eseguirle con la serratura elettronica aperta. 

• Se dopo aver inserito il codice la serratura non viene chiusa o aperta entro 3 secondi, l'elettronica si disattiva. Inserire 

nuovamente il codice e ripetere la procedura. 

• Se si interrompe l'operazione per più di 10 secondi tra una pressione e l'altra, l'immissione/programmazione avviata viene 

cancellata. Il codice precedente o la programmazione precedente rimangono validi. 

• Ogni immissione corretta di un tasto all'apertura viene confermata da un segnale acustico e dal lampeggiamento dei LED rossi. 

Questi segnali non vengono presi in considerazione nelle istruzioni successive. 

• I LED rossi rimangono accesi durante tutte le operazioni di programmazione. Questi segnali non vengono presi in 

considerazione nelle istruzioni successive. 

• Se nei menu viene inserito un codice utente valido al posto del codice master, questo viene prima confermato e poi rifiutato. 

• Non usare mai la forza. 

• Non aprire mai l'alloggiamento della serratura. In caso contrario, si compromette il funzionamento della serratura e si perdono tutti i 

diritti di garanzia. 

 

1.3 Avvertenze di sicurezza 

 
• Per motivi di sicurezza, modificare immediatamente il codice master impostato in fabbrica 1 2 3 4 5 6 7. 

• Non utilizzare per il nuovo codice dati personali, ad esempio date di nascita o altre informazioni che potrebbero essere ricondotte 

alla vostra persona. 

• Non utilizzare codici semplici e facili da indovinare, ad esempio 1 2 3 4 5 6 7. 

• Il codice deve rimanere segreto. 

• Non scrivere il codice. 

• Non salvare il codice sul tuo PC, su un DVD, su una chiavetta USB o sul tuo cellulare. 

• Modificare il codice regolarmente, ad esempio ogni tre mesi. 

• Dopo aver inserito un nuovo codice, aprire e chiudere più volte la serratura elettronica con il nuovo codice mentre la porta è 

aperta. 

• Dopo ogni chiusura, controllare che il contenitore di valore sia chiuso. 
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2 Segnali ottici e acustici  

Segnale Spiegazione Osservazione 

🗸 Inserimento corretto 
 

🗴 Inserimento errato o codice rifiutato 
 

 
 Segnale breve 

 

 
 Segnale lungo 

 

☼ 
Il LED lampeggia ogni 10 secondi Tempo di blocco in corso. 

Il LED lampeggia ogni 2 secondi Tempo di ritardo apertura in corso. 

 
 Avviso batteria La batteria deve essere sostituita a breve. 

 
 
 

 
3 Unità di immissione 

 

Primor RE 
 

 
 
 
 

 

4 Funzionamento serratura  

Primor RO 
 

 
4.1 Apertura 🗸 🗴 
1. Inserisci il tuo codice a 7 cifre, ad es. il codice master. 1234567 

 
 

 
 

 
 
 

 
2. 

 
 
 

 
Entro 3 secondi ruotare l'unità di immissione/la leva in senso orario nella posizione 

"Aperto". La serratura è aperta. 

 
• Dopo 4 inserimenti errati consecutivi del codice, si attiva un blocco di 5 minuti. Durante questo periodo di blocco, il LED rosso 

lampeggia ogni 10 secondi e ad ogni pressione di un tasto viene emesso un segnale acustico prolungato. Se al termine del 

periodo di blocco 

vengono inseriti altri 2 codici errati, il periodo di blocco ricomincia. 
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4.1.1 Apertura con codice di allarme (allarme silenzioso ) 
Codice di allarme: aggiungere il numero 1 all'ultima cifra del codice normale. Se l'ultima cifra è un 9, questa 

viene sostituita da 0 (9+1=10, quindi inserire 0). 

Il lucchetto si apre normalmente dopo aver inserito il codice di allarme. 

Contemporaneamente, in Primor Signal o Primor Signal plus viene attivato un relè che segnala 

l'inserimento del codice di allarme a un sistema di allarme. 

 

 

 
 
 
 

 

4.2 Chiudere 

 

 🗸 🗴 
1. Inserisci il tuo codice di allarme a 7 cifre, ad es. 1,2,3,4,5,6,7+1. 12345678 

  

 
 
 

 
2. 

 
 
 

 
Entro 3 secondi ruotare l'unità di immissione/la leva in senso orario nella posizione 

"aperto". La serratura è aperta. 

 

 
 

 
Chiudere lo sportello del contenitore di sicurezza e ruotare l'unità di 

inserimento/la leva in senso antiorario nella posizione "Chiuso". La serratura 

è chiusa. 
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5 Programmazione serratura  

 
5.1 Codici utente master e  

 
5.1.1 Creazione di un codice utente (programma 1) 
Il master può creare un codice utente, ma non viceversa. 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "1" fino a quando il LED rosso rimane acceso in modo 

fisso. 

 

 
 

 

 

2. Inserire il codice master a 7 cifre, ad es. 1234567  
 

 

 
 

3. Inserisci il PIN utente, ad esempio utente 3. 

 

 
 

 

 
 

4. Inserisci il nuovo codice utente a 7 cifre, ad es. 

 

 
 

 

 
 

5. Reinserire il nuovo codice utente a 7 cifre, ad es. 

 

 
 

 

 
 

• Un nuovo codice utente viene accettato solo se differisce da un codice esistente di una cifra in due posizioni. 

• Se il nuovo codice viene rifiutato, ricominciare la programmazione. 

• Se è programmato un ritardo di apertura, l'utente può impostare il 9 come codice di apertura immediata (se non è stato ancora 

creato) solo nel tempo di autorizzazione all'apertura. 

 
 
 

 
5.1.2 Modifica del codice master o utente (programma 0) 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "0" fino a quando il LED rosso rimane acceso fisso. 0 

 
 

 

2. Inserisci il tuo vecchio codice a 7 cifre, ad es. codice utente. 

 

 
 

 

 
 

3. Inserisci un nuovo codice a 7 cifre, ad es. 5678913  
 

 
 

4. Inserisci nuovamente il nuovo codice a 7 cifre, ad es. 5678913  
 

 
 

 
• Un nuovo codice utente viene accettato solo se il codice differisce di una cifra in due posizioni da un codice esistente. 

• Se il nuovo codice viene rifiutato, ricominciare la programmazione. 

 
 
 

 
5.1.3 Cancellazione di un utente (programma 3) 
Il master può cancellare un utente, ma non viceversa. 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "3" fino a quando il LED rosso rimane acceso in modo 

fisso. 

 

 
 

 

 

2. Inserire il codice master a 7 cifre, ad es. 1234567 
 

 

 
 

3. 
Inserire il PIN utente dell'utente da cancellare 

ad es. utente 1. 
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5.2 Ritardo di apertura e tempo di sblocco dell'  
Solo il master può programmare o cancellare il ritardo di apertura. 

 
Tempo di ritardo apertura: da 01 a 99 minuti - tempo che deve trascorrere prima che la serratura possa essere aperta. 

Tempo di autorizzazione all'apertura: da 01 a 19 minuti - entro questo tempo il master o l'utente possono aprire la serratura 
con 

il proprio codice. 

Inserimento del codice - inizio del tempo di ritardo di apertura 
 
 

 
Attesa Tempo di ritardo di apertura 

 
 
 

 
Tempo di autorizzazione all'apertura - reinserimento del codice 

 
 
 

 
5.2.1 Impostazione del tempo di ritardo di apertura e del tempo di autorizzazione 
(programma 9) 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "9" fino a quando il LED rosso rimane acceso in modo 

fisso. 
9 

 
 

 

2. Inserisci il tuo codice master a 7 cifre, ad esempio 1234567 
 

 

 
 

3. Inserisci il tempo di ritardo di apertura, ad es. 20 minuti. 20 
  

4. Inserire il tempo di sblocco, ad esempio 10 minuti. 10  
 

 

5. Immettere nuovamente il tempo di ritardo di apertura, ad es. 20 minuti. 20 
  

6. Inserisci nuovamente il tempo di sblocco, ad esempio 10 minuti. 10  
 

 

 
• Il tempo di ritardo di apertura può essere aumentato in qualsiasi momento, mentre può essere ridotto solo durante il tempo di 

sblocco. 
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5.2.2 Apertura con ritardo di apertura e tempo di sblocco attivati 🗸 🗴 
1. Inserisci il tuo codice a 7 cifre, ad esempio il codice master. 1234567 

 
 

 

2. Attendere il termine del tempo di ritardo di apertura. 
 

☼ 
 

3. Il tempo di autorizzazione all'apertura inizia. 
 

☼ 
 

4. 
Inserire nuovamente il codice a 7 cifre entro il tempo di autorizzazione.

  ad es. codice master. 2 4 6 

 
 
 

 
5. 

 
 
 

 
Entro 3 secondi ruotare l'unità di immissione/la leva in senso orario nella 

posizione "Aperto". La serratura è aperta. 

  

 
• Un ritardo di apertura già avviato può essere interrotto premendo un tasto qualsiasi (attendere 10 secondi). 

• L'inserimento di un codice non valido durante il tempo di sblocco interrompe il processo di apertura. 

• L'inserimento di un codice valido durante il tempo di ritardo di apertura viene confermato positivamente e non ha alcun effetto. 

 
 
 

 
5.2.3 Cancellazione del ritardo di apertura (programma 9) 
Il tempo di ritardo di apertura può essere cancellato solo durante il tempo di autorizzazione. 

Il tempo di autorizzazione all'apertura scade definitivamente dopo la cancellazione del ritardo 

di apertura. 

 

 
 
 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 🗸 🗴 
1. Inserire il codice a 7 cifre, ad es. codice master 1234567 

  

2. Attendere il termine del tempo di ritardo di apertura. 
 

☼ 
 

3. Il tempo di autorizzazione all'apertura inizia. 
 

☼ 
 

4. Tenere premuto il tasto "9" fino a quando il LED rosso rimane acceso fisso. 9 
  

5. Inserisci il tuo codice master a 7 cifre, ad es. 1234567 
  

6. Cancella il tempo di ritardo di apertura. 00 
  

7. Cancellare il tempo di rilascio. 01 
  

8. Cancellare nuovamente il tempo di ritardo di apertura. 00 
  

9. Cancellare nuovamente il tempo di sblocco. 01 
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5.2.4 Aprire con Codice di apertura immediata 
Il codice di apertura immediata serve per bypassare un ritardo di apertura. 

Il codice di apertura immediata corrisponde al codice dell'utente 9. È necessario attivare un codice utente 

corrispondente. Il codice inserito per primo non deve essere identico al codice dell'utente 9. 

 

 

 
 

 
 
 

 

6 Blocco comando (programma 2) 
Solo il master può attivare/disattivare contemporaneamente tutti i codici utente. 

Se i codici utente sono stati disattivati, la serratura può essere aperta solo con il codice master. 

 

 
 

 
 
 
 

 

7 Panoramica utenti (programma 7) 
Questa funzione fornisce una panoramica del numero di utenti liberi o già occupati. Solo il master 

può eseguire questa funzione. 

 

 

 

 

 

 🗸 🗴 
1 Inserisci il tuo codice a 7 cifre, ad es. il codice master. 1234567 

  

2. Il tempo di ritardo di apertura inizia. 
 

☼ 
 

3. Inserisci il tuo codice di apertura immediata a 7 cifre, ad es. 9999999 
 
 
 

 
4. 

 
 
 

 
Entro 3 secondi ruotare l'unità di inserimento/la leva in senso orario nella 

posizione "aperta". La serratura è aperta. 

  

 

 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "2" fino a quando il LED rosso rimane acceso in modo 

fisso. 
2 

  

2 Inserire il codice master a 7 cifre, ad es. 1234567 
  

 

 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "7" fino a quando il LED rosso rimane acceso fisso. 

 

 
  

2. Inserisci il tuo codice master a 7 cifre, ad es. 1234567 
  

3. Inserire il PIN utente da verificare, ad es. utente 3, 5, 6... ,  , 6... 
libero occupato 

4. Terminare la richiesta. 0 
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8 Controllare il sistema (programma 5) 
Premere una volta ogni tasto numerico. Un tasto funzionante viene segnalato con un doppio segnale acustico. Un 

tasto non riconosciuto viene segnalato con un segnale acustico prolungato e il test di funzionamento viene 

interrotto. È necessario controllare il sistema. 

3 

 
 

 
 
 
 

 

9 Alimentazione e sostituzione della batteria dell'  

 
La serratura è alimentata da una batteria alcalina da 9 V (non ricaricabile!). Se la carica della batteria è insufficiente, dopo 

l'inserimento del codice viene emesso più volte un segnale acustico e il LED rosso lampeggia più volte in modo alternato. 

Sostituire la batteria il prima possibile. I codici programmati rimangono memorizzati durante la sostituzione della batteria. Smaltire 

le batterie usate in modo ecologico. 

Per sostituire la batteria, 

aprire il vano batterie 

nella direzione indicata 

dalla freccia. 

Per sostituire le batterie, 

aprire il coperchio della 

tastiera nella direzione 

indicata dalla freccia 

 
 
 

 

Fig. 1: Unità di immissione Primor 
RE 

Fig. 2: Unità di immissione Primor 

 🗸 🗴 
1. Tenere premuto il tasto "5" fino a quando il LED rosso rimane acceso in modo 

fisso. 

 

 
  

2. Premere una volta ciascun tasto nell'ordine indicato.  123 ......... 90 
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