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Le monde de M-LOCKS 

Fort de ses nombreuses années d'expérience, M-LOCKS est un grossiste et 

fabricant indépendant renommé de serrures et systèmes de fermeture haute 

sécurité pour coffres-forts, chambres fortes et portes. 

Les produits M-LOCKS sont (presque) invisibles, mais présents partout. Par exemple, 

dans les distributeurs automatiques de billets, les banques, les magasins et les 

bureaux. 
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Remarques importantes 

Symboles et signaux utilisés Ouverture 

Modifier le code manager (porte ouverte !) Ajouter 

un deuxième code 

Supprimer le deuxième utilisateur 

Régler le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture Modifier le 

délai d'ouverture 

Remplacer la pile Dépannage 

CONTENU DU MANUEL D'UTILISATION 
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 1  REMARQUES IMPORTANTES 

 
• Veuillez lire attentivement ce mode d'emploi avant d'utiliser la serrure. 

• Le mode d'emploi se réfère exclusivement à la serrure et non à l'utilisation éventuelle du coffre-

fort. 

• Programmez toujours et exclusivement la serrure lorsque la porte du coffre-fort est ouverte. 

• Après avoir changé le code, vérifiez plusieurs fois le verrouillage avec la porte du coffre-fort ouverte. 

• La porte du coffre-fort ne doit être fermée qu'après plusieurs tests de fonctionnement 

positifs (ouverture/fermeture). 

• Chaque pression sur une touche est confirmée par un signal sonore et visuel. Ces signaux ne sont 

pas mentionnés dans la description suivante. 

• Vous disposez de 10 secondes maximum pour chaque pression sur une touche. Si vous n'entrez 

aucune donnée dans les 10 secondes, la saisie est automatiquement interrompue. Vous devez 

alors tout saisir à nouveau. 

• Après avoir saisi un code valide, un double signal sonore retentit. Une saisie non valide est suivie 

d'un long signal. 

• Après avoir saisi un code erroné lors de la première tentative : attendez 20 secondes avant de saisir 

à nouveau le code. 

• Après avoir saisi quatre codes erronés consécutifs, l'unité de saisie et la serrure sont 

verrouillées pendant cinq minutes. Pendant ce laps de temps, le voyant clignote toutes les 10 

secondes et un signal long retentit lors de la saisie. 

Si, après expiration de la période de verrouillage, deux codes erronés sont à nouveau saisis, une 

nouvelle période d'attente de cinq minutes commence. 

La saisie d'un code correct réinitialise la fonction de verrouillage. 

• La serrure s'ouvre à l'aide d'un code à 6 chiffres. Dans certains cas, il se peut que la serrure 

nécessite un code à 7 chiffres. Pour plus de simplicité, ce mode d'emploi ne mentionne que 

l'utilisation d'un code à 6 chiffres. 

• À la livraison, la serrure est réglée sur le code gestionnaire 1 2 3 4 5 6. Modifiez immédiatement ce 

code et choisissez un code gestionnaire de votre choix. N'utilisez pas de données personnelles 

ou autres données faciles à déterminer comme code gestionnaire. 

• Si nécessaire, le détenteur du code gestionnaire peut ajouter un deuxième code (code 

utilisateur). Le code utilisateur ne doit pas être une donnée personnelle ou autre donnée facile à 

déterminer. 

• Veuillez toujours conserver votre code avec soin et le protéger contre toute utilisation abusive par 

des personnes non autorisées. 

• Lorsque vous saisissez le code, cachez autant que possible le clavier afin que personne ne puisse 

voir votre code. 

• Selon l'utilisation de la serrure/du clavier et le type d'installation de la serrure, il existe différentes 

possibilités pour ouvrir et fermer un coffre-fort. Par exemple, à l'aide d'une poignée ou en tournant 

le clavier. Veuillez contacter le fabricant du coffre-fort pour obtenir des informations sur votre 

installation. 

 
Attention ! N'oubliez jamais le code, sinon la serrure deviendra inutilisable !  
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 2   SYMBOLES ET SIGNALISATIONS UTILISÉS 
 

 

 

 
 3  OUVRIR 
 

Entrez le code (code manager par défaut= 1-2-3-4-5-6). Si le code est correct, un double signal 

sonore retentit ; vous pouvez alors déverrouiller et ouvrir la porte. Si la serrure n'est pas ouverte dans 

les 3 secondes, elle se referme automatiquement. 

EM3020 : pour fermer la serrure, appuyez sur n'importe quelle touche. 
 

 

 4  OUVERTURE AVEC RETARDEMENT 

 
Par exemple ! 

Entrer le code (par exemple 1-1-1-1-1-1-1). Si le code est correct, un double signal sonore retentit 

Basic Line  V02   DE  

!   Attention ! 

La serrure a été conçue pour être utilisée dans une plage de température comprise entre +10 

°C et +50 °C, avec un taux d'humidité compris entre 30 % et 80 % (sans condensation). 

Nettoyez la serrure uniquement avec un chiffon humide (n'utilisez pas de produits 

nettoyants agressifs). 

 

La serrure ne doit pas être lubrifiée. 

celui-ci 

doit être effectué conformément aux instructions techniques. Si cela n'est pas fait, la serrure 

risque de ne plus fonctionner et vous perdrez votre droit à la garantie. 

 

2  1 

 

 
Appuyer et maintenir enfoncé 

 

 
double signal sonore, 

saisie correcte 

 
 

 
 

 

 
 

saisie incorrecte 

 
 

 
 

1 2 3 4 5 6 

1 1 1 1 1 1 
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et le délai d'ouverture commence. Pendant le délai d'ouverture, le voyant clignote toutes les 10 

secondes environ. Une fois le délai d'ouverture écoulé, un double signal retentit et la fenêtre 

d'ouverture commence. 

 
Par exemple ! 

Pendant la fenêtre d'ouverture, le voyant clignote toutes les secondes et un signal sonore retentit 

simultanément. Pour ouvrir la serrure, vous devez saisir un code valide pendant la fenêtre d'ouverture. 

Si le code saisi est correct, un double signal sonore retentit ; vous pouvez alors déverrouiller et ouvrir 

la porte. Si la serrure n'est pas ouverte dans les 3 secondes, elle se verrouille à nouveau 

automatiquement. 

Si aucun code valide n'est saisi pendant la fenêtre d'ouverture, la serrure se verrouille à nouveau avec 

un délai d'ouverture. 

 
Si le mode double code est activé, un code valide suffit pour déclencher le délai d'ouverture. Pendant le 

délai d'ouverture, deux codes valides doivent être saisis pour ouvrir la serrure. 

 
Pour interrompre le délai d'ouverture, il suffit d'appuyer sur n'importe quelle touche numérique. 

 

 

 5  CHANGER LE CODE (LORSQUE LA PORTE EST OUVERTE !) 
 

Maintenez la touche « 0 » enfoncée jusqu'à ce que le double signal retentisse. Le voyant s'allume 

pendant les actions suivantes : 

 
Par exemple : 

• E n t r e r  l'ancien code  

 
Par exemple : 

• Choisissez votre nouveau code. E n t r e z  le nouveau code.   

1 1 1 1 1 1 

 
1 seconde 1 seconde 

0 

1 2 3 4 5 6 

9 8 7 6 5 4 
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• E n t r e r  à nouveau le nouveau code pour le confirmer.   

 
Si un code incorrect est saisi, un long signal sonore retentit et l'ancien code est conservé. 

 

 

 6  AJOUTER UN DEUXIÈME CODE 
 

Maintenez la touche « 1 » enfoncée jusqu'à ce que le double signal retentisse. Le voyant s'allume 

pendant les actions suivantes : 

Par exemple : 

• S a i s i r  son propre code manager  

 
Par exemple : 

• E n t r e r  le nouveau code utilisateur  

 

• E n t r e z  à nouveau le nouveau code utilisateur pour le confirmer.   

 
Si un code incorrect est saisi, un long signal sonore retentit. 
 

 

 7  EFFACER LE DEUXIÈME CODE 
 

Maintenez la touche « 3 » enfoncée jusqu'à ce que le double signal retentisse. Le voyant s'allume 

pendant les actions suivantes : 

Par exemple : 

• Entrer son propre code manager  

L'utilisateur a été supprimé. 
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9 8 7 6 5 4 

1 

9 8 7 6 5 4 

9 9 9 9 9 9 

9 9 9 9 9 9 

3 

9 8 7 6 5 4 
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 8  RÉGLER LE RETARD D'OUVERTURE ET LA FENÊTRE D'OUVERTURE 

 
Délai d'ouverture : temps en minutes entre la première saisie du code et la deuxième saisie 

du code. 

Fenêtre d'ouverture : la période pendant laquelle le code peut être saisi une deuxième fois et la 

serrure peut être ouverte, en minutes. 

Le délai d'ouverture ne peut être modifié ou supprimé que pendant la fenêtre d'ouverture. 

 

Maintenez la touche « 9 » enfoncée jusqu'à ce que le double signal retentisse. Le voyant s'allume 

pendant les actions suivantes : 

Par exemple : 

 
Par exemple : 

 
• Entrer le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture. Délai d'ouverture min. 01 à max. 99 minutes. 

Fenêtre d'ouverture min. 01 à max. 19 minutes. 

Dans cet exemple : 2602 pour un délai de 26 minutes et une fenêtre d'ouverture de 2 minutes  . 

 

• Saisissez à nouveau le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture  . 

 
Le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture sont immédiatement activés pour tous les 
codes/utilisateurs. 
 

 

 9  MODIFIER LE DÉLAI D'OUVERTURE 

Le délai d'ouverture ne peut être modifié ou supprimé que pendant la fenêtre d'ouverture. Par 

exemple : 

 
Entrer un code valide. Le délai d'ouverture démarre, le voyant clignote. Une fois le délai d'ouverture 

écoulé, la fenêtre d'ouverture démarre. Le voyant clignote une fois par seconde et un signal sonore 

retentit. 

 

Maintenez la touche « 9 » enfoncée jusqu'à ce que le double signal retentisse. Le voyant s'allume 

pendant les actions suivantes : 

 

 
 

9 8 7 6 5 4 

2 6 0 2 

9 

2 6 0 2 

9 
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Par exemple : 

 
 

• Supprimez le retard et la fenêtre d'ouverture en saisissant 00 pour le retard d'ouverture et 01 pour 

la fenêtre d'ouverture. 

 

• Saisir à nouveau le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture  . 

Le délai d'ouverture et la fenêtre d'ouverture sont immédiatement désactivés pour tous les 
codes/utilisateurs. 

 

10 REMPLACEMENT DE LA BATTERIE 

 
Si une série de signaux sonores retentit lors de l'ouverture, 

cela signifie que la batterie est presque vide et doit être remplacée immédiatement. 

Utilisez uniquement des piles alcalines 9 V (Duracell, Duracell Industrial ou Energizer). 

 
Compartiment à piles dans le clavier 

Ouvrez le compartiment à piles, retirez l'ancienne pile et insérez une nouvelle pile. Refermez le 

compartiment à piles. 

 
Compartiment à piles dans le coffre-fort 

Remarque pour les claviers commençant par ST40xx et DE20xx : le compartiment à piles se trouve 

dans le coffre-fort. Si la pile est complètement vide, appuyez une nouvelle pile contre les pôles à 

l'avant du clavier pendant la saisie du code jusqu'à ce que la serrure soit complètement ouverte. 

Ouvrez la porte et localisez le compartiment à piles. Ouvrez le compartiment à piles, retirez l'ancienne 

pile et insérez une nouvelle pile. Refermez le compartiment à piles. Veuillez contacter le fabricant du 

coffre-fort pour obtenir des informations sur votre situation d'installation. 

 

 

11 RÉPARATION DES PANNES 

 
La serrure ne réagit pas. 

 
a. Vérifier le clavier 

Si la serrure ne réagit pas, vous devez d'abord vérifier si le clavier fonctionne. 
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9 8 7 6 5 4 

0 0 0 1 

0 0 0 1 
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Maintenez la touche « 5 » enfoncée jusqu'à ce qu'un double signal retentisse. Le voyant s'allume 
pendant les actions suivantes. 

 

Appuyez successivement sur toutes les touches. Si la touche est OK, un double signal retentit. Si la 

touche n'est pas OK, un long signal sonore retentit et le contrôle est interrompu. Si une ou plusieurs 

touches ne fonctionnent pas correctement, vous devez contacter votre fournisseur. 

 
b. Aucun signal sonore ne retentit 

Aucun signal sonore ne retentit lorsqu'une touche est enfoncée. La pile est vide, elle doit être 

remplacée par une pile neuve. Voir point 18. 

 
c. J'ai oublié le code 

Pour des raisons de sécurité, M-LOCKS ne dispose pas d'un code permettant d'ouvrir la 

serrure. Contactez votre fournisseur. 

 
La serrure est très difficile à ouvrir. 

Il s'agit probablement d'un problème au niveau du mécanisme de verrouillage (mécanisme de 

verrouillage dans la porte du coffre-fort) et non au niveau de la serrure. Ce mode d'emploi concerne 

uniquement la serrure et non l'ensemble du coffre-fort. Pour ce problème, vous devez contacter le 

fournisseur du coffre-fort. 

5 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 
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